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1 Amaç ve Kapsam 

PROVEN personeli dahil olmak üzere varlık envanteri içinde tanımlanmış her türlü kişisel verisi  

olan ilgili kişilerin, kendi kişisel verileri hakkında bilgi edinme, veri işleme faaliyetlerinde kendi  

kişisel verisi ile ilgili işleme faaliyetleri müdahil olmak için izlenecek yolları açıklamak üzere 

hazırlanmıştır. PROVEN varlık envanterinde tanımlı her tür kişisel verisi olan ilgili kişileri kapsar. 

Başvuru ve  şikayet yönetiminde Kişisel Veri Koruma Kurulu sorumludur. 

2 Uygulama 

2.1 Başvuru Yöntemleri 

2.1.1 İlgili kişinin kendisine ait kişisel verisi üzerindeki tasarruf hakkını kullanması için 

mevzuatta belirlenmiş yollardan herhangi biri ile şahsen başvuru yapması 

gerekmektedir. Bu kapsamda ilgili başvuru yöntemleri aşağıda belirtilmiştir. 

• Elden Teslim Yoluyla Başvuru: Başvuru sahibi  “Kişisel Verilerin Korunmasına 

İlişkin Kanun Uyarınca Bilgi Talep Formu” nu irtibat kişisine veya Kişisel Verileri 

Koruma Kurulu’na iletilmek üzere PROVEN adresine bizzat gelerek elden teslim 

yoluyla başvurusunu gerçekleştirebilir.  

• Vekalatnamesi ile Vekili Tarafından Elden Teslim Yoluyla Başvuru: Başvuru sahibi 

yazılı vekalatnameye sahip bir vekili aracılığıyla  “Kişisel Verilerin Korunmasına 

İlişkin Kanun Uyarınca Bilgi Talep Formu” nu irtibat kişisine veya Kişisel Verileri 

Koruma Kurulu’na iletilmek üzere PROVEN adresine bizzat gelerek elden teslim 

yoluyla başvurusunu gerçekleştirebilir. 

• Noter Kanalı ile Başvuru: Başvuru sahibinin başvuru formunu noter kanalı 

aracılığıyla PROVEN adresine ulaştırması halinde de yukarıda yer alan “Elden 

Teslim Yoluyla Başvuru” prosedürü geçerli olacaktır. 

• Kayıtlı Elektronik Posta ile Başvuru: Başvuru sahibi PROVEN’e ait olan 

proven@hs02.kep.tr KEP  adresi üzerinden başvurusunu gerçekleştirebilir.  

• PROVEN E-posta Sisteminde Kayıtlı E-posta ile Başvuru: PROVEN bünyesinde 

çalışmakta olan başvuru sahibi başvurusunu PROVEN E-posta sisteminde kayıtlı 

adresi üzerinden gerçekleştirebilir. 
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2.1.2 Yukarıda sıralanmış tüm başvuru yöntemleri ile iletilmiş olan başvurular vakit 

kaybetmeksizin değerlendirilmek üzere Kişisel Verileri Koruma Kurulu’na iletilir. 

 

2.2 Başvurunun Uygunluğunun Değerlendirilmesi 

 

2.2.1 İletilen tüm başvurular Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından Veri Sorumlusuna 

Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’e uygunluğu bakımından değerlendirilir. 

2.2.2 Başvuruların değerlendirilmesi için ilk adım veri sahibinin başvurusunu 2.1.1 

maddesinde yer alan yöntemlerden biri ile iletilmiş olmasıdır. İlgili maddede belirtilmiş 

başvuru yöntemlerinden herhangi biri ile iletilmemiş başvurulara “Usulüne Uygun 

Olmayan Veri Sahibi Başvurusu Cevap Formu” ile dönüş yapılarak uygun başvuru 

metodu konusunda gerekli bilgilendirmeler yapılır. 

2.2.3 Veri sahibinin başvurusunu 2.1.1 maddesinde yer alan yöntemlerden biriyle iletmiş ise 

bir sonraki adım olan başvuruda bulunması zorunlu bilgilere ilişkin kontrol sürecine 

geçilir. Bu kapsamda veri sahibi başvurusunda bulunması gereken zorunlu bilgiler 

aşağıda sıralanmıştır. 

• Ad, soyadı ve başvuru yazılı ise imza, 

• Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası, yabancılar için uyruğu, 

pasaport numarası veya varsa kimlik numarası, 

• Tebligata esas yerleşim yeri veya iş yeri adresi, 

• Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarası, 

• Talep konusu. 

 

2.2.4 Eğer başvuru yukarıda sıralanan bilgilerin tümünü içermiyorsa başvuruya “Zorunlu 

Bilgileri İçermeyen Veri Sahibi Başvurusu Cevap Formu” ile dönüş yapılarak veri sahibi 

bilgilendirilir. 
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2.3 Talebin Değerlendirilmesi 

 

2.3.1 Usulüne uygun olarak iletilen tüm başvurular PROVEN tarafından ilgili kişi, başvuru 

gerekçesi, başvuru tarihi vb. detayların yer aldığı “Kişisel Veri Bilgi Talep Takip 

Tablosu” üzerinden kayıt altına alınarak takip edilir. 

2.3.2 PROVEN tarafından kayıt altına altınan başvurular için başvuru sahibine e-posta, SMS 

veya diğer iletişim  kanalları üzerinden bilgilendirme yapılır. Bu süre mevzuatın 

belirlediği süreleri aşamaz. 

2.3.3 Kayıt altına alınan başvurudaki verilerin araştırılması için ilgili birimlerde kurum içi 

keşif/tespit çalışması başlatılır. Bu işlemler için sorumlu kişi veya birim 

atanır.Keşif/tespit çalışmasının tamamlanmasının ardından çalışam çıktıları ile başvuru 

gerekçelerini ve kişisel veri işleme taleplerini Kişisel Verileri Koruma Kurulu üst yönetim 

nezdinde değerlendirir ve karara bağlar. Değerlendirme sonucu mevzuatın öngördüğü 

süreler içerisinde “Veri Sahibi Cevap Formu” üzerinden ilgili kişi ile başvuruda belirttiği 

yollardan biri ile paylaşılır. 

2.3.4 Eğer veri işleme süreçlerinde verinin silinmesi, imhası gibi kararların oluşması halinde 

silme/imha halleri değerlendirilir. Eğer silme/imha işleri ek maliyetler gerektiriyorsa  

mevzuat şartlarına uygun şekilde maliyetler ilgili kişiden talep edilebilecektir.   

2.3.5 Başvuru sahibi başvurusuna dair değerlendirme sonucunu uygun veya yeterli 

bulmaması halinde Kişisel Verileri Koruma Kurumu’na başvuruda bulunma, şikayet 

etme hakkına sahiptir. Kurum tarafından verilen nihai karar uygulanır ve sonuçları 

muhafaza edilir. 
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TC KİMLİK NO 
ADI SOYADI
TELEFON NO
ADRES

□ Adresime
□ E-posta ile 
□ Bizzat elden

Talep No
1

2

3

 1)BAŞVURU SAHİBİ BİLGİLERİ  

Çalışma Dönemi (yıl); Adaylar İçin Başvuru Yılı;

Diğer ise Açıklama; 

□ Ziyaretçi
2)KURUMLA
 İLİŞKİSİ
BAGI

□Mevcut Çalışan □ İş Ortağı 

□ Diğer
□ Eski Çalışan

Lütfen Şirketimiz ile olan ilişkinizi belirtiniz: 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU (KVKK) UYARINCA BİLGİ TALEP FORMU

Lütfen talep ettiğiniz kişisel veriye ilişkin bir açıklama yapınız ve verinin konumuna dair sahip olduğunuz herhangi bir bilgi 
var ise paylaşınız.

3)TALEBE
 İLİŞİKİN
BİLGİ  Talebinize istinaden verilecek  yanıt için lütfen aşağıdan yönetimi seciniz.

□ Aday

Talep Konusu Seçim
Şirketinizin hakkımda kişisel veri işleyip işlemediğini öğrenmek istiyorum.

Eğer Şirketiniz hakkımda kişisel veri işliyorsa bu veri işleme faaliyetleri hakkında bilgi 
talep ediyorum. 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Mad 11/1 (b)

Eğer Şirketiniz hakkımda kişisel veri işliyorsa bunların işlenme amacını ve işlenme 
amacına uygun kullanılıp kullanmadığını öğrenmek istiyorum.

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Mad 11/1 (c)
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4

5

6

7

Eğer kişisel verilerim yurƟçinde veya yurtdışında üçüncü kişilere aktarılıyorsa, bu 
üçüncü kişileri bilmek istiyorum. 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Mad 11/1 (ç)
Kişisel verilerimin eksik veya yanlış işlendiği düşünüyorum ve bunların düzeltilmesini 
istiyorum.

Düzeltilmesini istediğiniz kişisel verinizi "Seçiminiz" alanına yazınız ve doğru ve 
tamamlayıcı bilgilerini gösteren belgeleri ek olarak gönderiniz. (Nüfus cüzdanı 
fotokopisi, ikametgâh, gibi) 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Mad 11/1 (d)

Kişisel verilerimin kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş 
olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkƨğını düşünüyorum 
ve bu çerçevede kişisel verilerimin; 
a) Silinmesini talep ediyorum. 
b) Anonim hale getirilmesini talep ediyorum. 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Mad 11/1 (e)

Eksik ve yanlış işlendiğini düşündüğüm kişisel verilerimin (Talep No 5) aktarıldığı 
üçüncü kişiler nezdinde de düzeltilmesini istiyorum. 

Düzeltilmesini istediğiniz kişisel verinizi "Seçiminiz" alanına yazınız, doğru ve 
tamamlayıcı bilgilerini gösteren belgeleri ek olarak gönderiniz. (Nüfus cüzdanı 
fotokopisi, ikametgâh, gibi)

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Mad 11/1 (f)

Sadece bir seçenek

Düzeltilecek Veri

Düzeltilecek Veri

a)

b)
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Belirƫğim talepler doğrultusunda, Şirketinize yapmış olduğum başvurumun Kanun’un 13. maddesi uyarınca değerlendirilerek tarafıma bilgi verilmesini rica 
ederim ...../...../......

İşbu  başvuru formu, Şirketimiz ile olan ilişkinizi tespit ederek, varsa, Şirketimiz tarafından işlenen kişisel verilerinizi eksiksiz olarak belirleyerek, ilgili 
başvurunuza doğru ve kanuni süresinde cevap verilebilmesiiçin tanzim edilmiştir. Hukuka aykırı ve haksız bir şekilde veri paylaşımından kaynaklanabilecek 
hukuki risklerin bertaraf edilmesi ve özellikle kişisel verilerinizin güvenliğinin sağlanması amacıyla, kimlik ve yetki tespiti için Şirketimiz ek evrak ve malumat 
(Nüfus cüzdanı veya sürücü belgesi sureti vb.) talep etme hakkını saklı tutar. Form kapsamında iletmekte olduğunuz taleplerinize ilişkin bilgilerin doğru ve 
güncel olmaması ya da yetkisiz bir başvuru yapılması halinde Şirketimiz, söz konusu yanlış bilgi ya da yetkisiz başvuru kaynaklı taleplerden dolayı mesuliyet 
kabul etmemektedir

Başvuru Tarihi :
İmza :

Başvuruda Yapan Kişisel Veri Sahibi Adı Soyadı :

Kişisel verilerimin kanuna aykırı işlenmesi nedeniyle zarara uğradım. Bu zararın tazmini 
talep ediyorum.

Kanuna aykırılığa konu olan hususu "Seçiminiz" alanına yazınız ve destekleyici belgeleri 
ek olarak gönderiniz. (Mahkeme kararı, Kurul kararı, Maddi zararın tutarını gösteren 
belgeler, gibi) 

Kanuna Aykırılığa Konu Olan Husus;

Kişisel verilerimin kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş 
olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkƨğını düşünüyorum 
(Talep No 6) ve bu çerçevede kişisel verilerimin aktarıldığı üçüncü kişiler nezdinde de; 
a) Silinmesini talep ediyorum. 
b) Anonim hale getirilmesini talep ediyorum. 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Mad 11/1 (f)

Şirketiniz tarafından işlenen kişisel verilerimin münhasıran otomatik sistemler 
vasıtasıyla analiz edildiğini ve bu analiz neticesinde şahsım aleyhine bir sonuç 
doğduğunu düşünüyorum. Bu sonuca itiraz ediyorum. 

Aleyhinize olduğunu düşündüğünüz analiz sonucunu "Seçiminiz" alanına yazınız ve 
itirazınızı destekleyen belgeleri ek olarak gönderiniz.

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Mad 11/1 (g)

Sadece bir seçenek

Analiz sonucu ortaya çıkan veri

a)

b)
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